CAPACITACION PARA APODERADOS Y
CENTROS GENERALES DE PADRES

Familia, supervisidn y contencion: herramientas para fortalecer la educadion preventiva en el hogar.
Documents desarroliado para una exposicion de 30 a 40 minutos.

Objetivo general

Sensibilizar a madres, padres y cuidadores sobre el papel fundamental que cumple la familia en la
prevencion de conductas de riesgo, fortaleciendo la supervision, la comunicacion, el acompafiamiento
emocional y la coordinacién con el establecimiento educacional.

Sugerencia de distribucién del tiempo

| 5 Introduccién y mensaje ceniral sobre el rof de la familia. .
-8 Cambios en nifios y adolescentes gue requieren atencion. |
8 Supervision, limites y acompafiamiento en el hogar.
7. Redes sociales, consumo digital y sefiales en linea.
7 Coordinacidn con el colegio y cuédndo pedir ayuda. ‘
5 Cierre, compromisos y preguntas del piblico. ' ‘

Mensaje rector

: La educacién preventiva no se limite & corregir cuando algo ya ocurrié. Consiste en acompafiar, escuchar, supervisar y

poner lirnites antes de que el problema escale.

1 immduccnon Ea familia como primera !mea de proteccaon

La formacién emocional y conductual de nifios y adolescentes no comienza en el colegio. Comienza en el

hogar, en la calidad de los vinculos, en la presencia ‘de limites claros, en la supervision cotidiana y en la
capacidad de escuchar lo que muchas veces los hijos expresan con palabras, silencios, cambios de &nimo o
conductas desaflantes.

Cuando un nifio o adolescente esta atravesando frustracion intensa, aislamiento, rabia persistente o contacto
problematico con contenidos violentos, la familia cumple una funcién decisiva: Ningtn establecimiento puede
reemplazar completamente el rol del hogar. Por eso, esta capacitacion busca reforzar una idea central:
supervisar no es desconfiar, acompafiar no es invadir y poner limites no es maltratar; es educar.

Funtos a reforzar

- La familia es la primera referencia emocional del nifio o adolescente.
« Supervisar y acompaiiar es parte del deber parental. '

» La prevencion requiere presencia adulta, no solo buenas intenciones.
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Guion hablado sugeride

: Quisiera ;Sarﬁr sefialando alge muy importante: la prevencion ne se delega por cdmp]etd al colegio. El establecimiento
: cumple un rol clave , pero | Ia prlmera red de proteccmn szgue snendo la familia. '

' Muchas veces los padres se enieran tarde de lo que ef hijo estad viviendo porque la rutina, el cansancic o la falsa
sensacion de normalidad hacen que los cambios pasen desapercibidos. Por eso hoy vamos a revisar qué observar y
. cémo actuar.

2 Senaies de a!erta gue pueden aparecer en el hogar

Las sefiales de alerta pueden observarse en la conducta diaria. Por ejemplo, un hijo que se aisla de forma
repentina, que deja de compartir espacios familiares, que responde con agresividad constante, que presenta
explosiones de rabia desproporcionadas o que expresa desprecio hacia ofros puede estar atravesando un
problema que necesita atencion.

También deben observarse cambios emocionales intensos: tristeza persistente, irritabilidad sd_steni'da,
desesperanza, comentarios de odio, lenguaje de venganza o frases en que normaliza el dafio hacia otros. A
veces estos mensajes aparecen disfrazados de humor, pero cuando son recurrentes deben ser tomados en
serio.

Otro efemento importante es el cambio en habitos: alteraciones del suefio, encierro prolongado, obsesion

con ciertos contenidos, descuido extremo de rutinas y rechazo constante a normas basicas del hogar. .

Ninguna de estas sefales, por si sola, basta para concluir algo definitivo, pero si pueden indicar que el nifio o
adolescente necesita mas observacion, conversacion y eventualmente apoyo profesional.

Puntos a reforzar
= Mirar cambios bruscos y sostenidos en el tiempo.
» Tomar en serio mensajes de odio, venganza o dafio.

» Observar también rutinas, suefio, encierro y consumo de contenido.

Guion hablado sugerido

Un cambio brusco importa més que un rasgo de personalidad conecido. Si su hijo siempre ha sido reservado 250 NO
significa lo mismo que si de pronio se encierra, se alefa de todos y comienza a reaccionar con hostilidad.

La recomendacién no es vivir con miedo, sino aprender a notar cuande algo deja de ser parte de la normalidad y
comienza a mostrar un deterioro o una escalada.

3 Ei mﬁ educatwo de Ios padres escuchar, supervlsar y poner
fimites

La prevencién en el hogar requiere un equilibrio entre cercania y autoridad. Un nifio o adolescente necesita

sentir que puede hablar con un adulto sin ser humillado, pero también necesita saber que existen normas,
consecuencias y limites no negociables en materias de respeto, violencia y autocuidado.

Escuchar no significa justificar todo. Consiste en abrir espacios de convers.facién donde- el hijo pueda

expresar confiictos, frustraciones o enojos. Muchas veces, cuando no hay escucha, el malestar se desplaza
hacia la agresividad, el aislamiento o la bisqueda de validacién en grupos o contenidos dafiinos.

Supervisar tampoco significa perseguir. Significa saber con quién se relaciona el hijo, qué contenido
consume, como usa su tiempo, qué cambios estd mostrando y qué situaciones enfrenta en el colegio. Los
‘padres que conocen la vida cotidiana de sus hijos suelen detectar antes los prob]emas Los limites, por su
parte, ordenan la convivencia y ensefian autocontrol. :

Puntos a reforzar
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« La combinacion adecuada es vinculo mas limite.

« Escuchar no equivale a permitir cualquier conducta.

» La supervision cotidiana disminuye puntos ciegos familiares.

Guion hablado sugerido

Una pregunta Gtil para las familias es esta: ¢yo realmente sé& como esta mi hijo, o solo sé si asistio al colegio y cumplid
conlo m:mmo del dla‘? A veces creemos que acompanamos, peroen realtdad soio adman:stramos rutanas

Educar también implica decir que no, revisar, preguntar, corregir y sostener consecuenc:as cuando corresponde. Eso no

¢ dafia el vinculo; bien hecho, lo forfalece. .

| 4 Redes socaaies y consumo dsgntal lo gue hoy los padres no

Gu nen hablado sugerido

pueden ignorar

Gran parte de la vida emocional y social de nifios y adolescentes transcurre en entornos digitaies. Alli
pueden recibir validacion, suftir humillacién, normalizar violencia, consumir mensajes extremos 0 quedar
expuestos a dinamicas que la familia desconoce. Por eso, una crianza actuaiizadé exige supervision digital.

Supervisar el entorno digital implica conversar sobre lo que ven, revisar cuando sea necesario, establecer
horarios, conocer aplicaciones, filar normas y explicar que la privacidad de un menor no es absoluta cuando

- estad en juego su seguridad. No se trata de vigilancia invasiva permanente sino de un acompafamiento .
.~ responsable y proporcional a la edad y al riesgo. :

Alarman especialmente las publicaciones con amenazas, humillaciones, deseos de venganza, fascinacion

con agresiones, contenidos que exaltan el dafio y grupos en que se planifican hostigamientos o se
comparten mensajes de alio riesgo. E! hogar debe tener una postura activa: no normalizar, no minimizar y no
esperar a que ofro intervenga.

Punios a reforzar
« La crianza actual exige presencia también en lo digital.
» La seguridad del menor justifica supervision responsable.

« El contenido viclento o humillante nunca debe relativizarse.

Hoy muchos conflicios comienzan o s amplifican por redes sociates. A veces el hijo no cuenta fo que ve, pero lc -

mcorpora Io rephca ose va afectando snlencrosamente

Cuando hablamos de supervision digital, no hablamos de controlar por capricho. Hablamos de proteccién. igual como un
padre no dejaria a un nific soio en la calle de madrugada, tampoco deberfa dejarto completamente sclo en entornos

: digitales sin otientacion.

5. Ermres frecuen‘tes de Eos adu!ios y como corregirﬂos

Uno de fos errores mas comunes es minimizar sefiales con frases como 'son cosas delaedad,'yaselevaa
pasar' o 'solo estaba bromeando'’. Si bien no toda conducta extrafia anuncia un hecho grave, frivializar de
manera automatica impide intervenir & tiempo.

Otro error es delegar completamente la formacion al establecimiento. El colegio educa y contiene, pero no

reemplaza la funcion parental. Cuando la familia pierde seguimiento de horarios, amistades, emociones,
redes vy limites, aumenta el riesgo de enterarse tarde de situaciones graves.

También es un error actuar solo desde el castigo. Si un hijo presenta sefiales preocupantes, la respuésta no
puede consistir Gnicamente en prohibiciones o gritos. Se requiere conversacion, observacion, limites,
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' Guion hablado sugeride

bisqueda de apoyo y coordinacion con el establecimiento cuando corresponda.

Puntos a reforzar
« No minimizar de entrada.
= No delegar por completo la educacion preventiva al colegio.

« No responder solo con castigo ni solo con permisividad.

+ A veces los adultos reaccionamos desde el cansancio o desde [a negacion. Preferimos creer que no pasa nada porque
o enfrentarlo nos mcomoda Pero mlrar a tiempo suempre sera mejor que descubrir tarde’ que hubo senales claras

También es importante no rse al otro exiremo: no se trata de acusar o etiquetar al hijo, sino de acompanarlo con
. seriedad, firmeza y apoyo.

6 Coordmacmn con eﬂ coieglo y momentos en que se debe pedw
ayuda
La relacién entre familia y establecimiento debe ser colaborativa. Si el colegio informa conductas de riesgo,

la familia debe escuchar, preguntar, involucrarse y acompaniar el plan de accion. Si la familia detecta algo
preocupante en casa, también debe informar al establecimiento para que exista una mirada compartida.

Se debe pedir ayuda cuando aparecen amenazas concretas, porie de objetos peligrosos, agresiones,
autodescuido severo, aislamiento exiremo, publicaciones alarmantes o cuatqu:er sefial que haga pensar que

" la situacion estd superando la capacidad cotidiana de manejo familiar.

Buscar apoyo no es fracasar como padre o madre. Al contrario, es una conducta responsable. Lo importante
es no esperar a que la situacion se agrave para recién tomar decisiones.
Puntos a reforzar

+ La coordinacian familia-colegio es parte de la prevencion.

- Hay sefiales que obligan a pedir apoyo externo sin demora.

» Buscar ayuda es una decision de cuidado, no de fracaso.

Guion hablado sugeride

.| La familia y e colegio deben verse como aliados. Si uno sabe algo lmportante y no 1o comunica, la prevencion se

: debilita.

Pedir ayuda a tiempo no es exagerer. Es asumir con responsabilidad que ciertos problemas requieren red y no solo
voiuntad individual.

? Clerre 1 cempmmlso esperado de oS apoderados

La familia no puede controlar todo, pero si puede influir mucho. La presencia adulta, la supervision, el
didlogo, el limite y la coordinacién con el colegio reducen riesgos y mejoran la capacndad de detectar
problemas a tiempo.

El compromiso esperado no es perfecto ni 1mposable Es concreto: mirar mas, conversar mejor supervisar
con mayor conciencia, no minimizar sefiales serias y pedir ayuda cuando corresponda. Los nifios ¥
adolescéntes necesitan adulios dispenibles, atentos y coherentes.

Puntos a reforzar

» La presencia adulta sigue siendo el principal factor protector. ) i
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- Educar es acompafiar y también poner limites.

« Tomar en serio una sefial puede prevenir un dafio mayor.

Guion hablado sugerido

. Para cerrar, me gustaria dejar esta idea: un hijo no necesita padres perfectos, pero si necesita padres presentas.

; Prevenir no es vivir con miedo; es educar con atencidn. Y muchas veces, una conversacion a tiempo, una révision o una
. alerta fomada en serio puede cambiar completamente el rumbo de una situacion. - :

Frases de apoyo para el expositor
« 'Supervisar no es invadir: es proteger y educar.’
« 'La violencia no se cormige solo cuando explota; se previene antes.’
= 'Un hijo necesita confianza, pero tambien limites claros.'

« 'Lz familia y el colegio deben actuar como aliados.’
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